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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

uvoD
Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju vzajomné vztahy medzi SPIN — SK s.r.o. a fyzickou al/alebo
pravnickou osobou.

VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV

a) Dodavatel: spolo€nost SPIN — SK s.r.o., ktora v zmluvnych vztahoch vystupuje na strane dodavatela.

b) Odberatel: fyzicka a/alebo pravnicka osoba, ktora je prijimatelom tovaru a/alebo sluZieb.

c) Dodavatel a odberatel spolu aj ako ,zmluvné strany”.

d) Kupna zmluva, na zaklade ktorej je realizovany predaj tovaru dodavatela odberatelovi (dalej len ,kidpna zmluva®).

e) Zmluva o poskytovani technickej sluzby — zmluva, ktorej predmetom je vykonanie diela a/alebo poskytnutie sluzieb
na systémoch v zmysle bodu 3.2 a su uzatvorené v zmysle pism. g) tohto odseku (dalej len ,zmluva®).

f)  Inad zmluva — zmluva o dielo, servisna zmluva alebo iny typ zmluvy (dalej len ,zmluva®), ktorej predmetom je
vykonanie diela a/alebo poskytnutie sluZieb na systémoch, ktoré nie su definované v bode 3.2 a su uzatvorené v
zmysle pism. g) tohto odseku.

g) Uzatvorenie zmluvy — je objednavka odberatela, ktora predstavuje navrh na uzavretie zmluvy. Samotna zmluva je
uzatvorena momentom dorucenia zavazného suhlasu dodavatefa s navrhom zmluvy, t.j. zavaznym potvrdenim
objednavky zo strany odberatela

h) Dodavka tovaru a sluzieb sa rozumie zhotovenie urcitej veci, pokial nespada pod kupnu zmluvu, a to v rozsahu:

— dodavka, montaz, ozivenie, nastavenie, zasSkolenie a uvedenie do prevadzky systémy inStalované v objekte
odberatela (dalej len ,dielo®),

— odborné prehliadky a odborné skusky — revizie (dalej len ,revizia“),

— pravidelné prehliadky — pravidelné kontroly (dalej len ,, kontrola®),

— zaruény a pozarucny servis (dalej len ,operativny servis*).

Dielo, revizia, kontrola a operativny servis spolu aj ako ,predmet plnenia“.

i) Systémami sa rozumie: elektricka zabezpecovacia signalizacia (EZS), kamerovy systém (CCTV), pult
centralizovanej ochrany (PCO), elektricka poziarna signalizacia (EPS), evakuacny rozhlas, dochadzkovy a
pristupovy systém, audio a videovraniky, perimetria (dalej len ,.systém®).

)] Obchodné podmienky (dalej len ,VOP*®) - su zmluvné ustanovenia dohodnuté medzi dodavatelom a odberatefom v
tomto dokumente.

VSEOBECNE USTANOVENIA

3.1  Dodavatefom je:
SPIN — SK s.r.o.
8. Moyzesa 1144/1, 960 01 Zvolen
ICO: 48118621
DIC: 2120063847
IC DPH: SK2120063847
Bankové spojenie: CSOB a.s.
Cislo Gi¢tu: SK17 7500 0000 0040 2146 4734
Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystria, odd: Sro, vlozka ¢.: 27983/S
Cislo licencie: PT001581

3.2 Dodavatel je prevadzkovatelom technickej sluzby podla § 7 ods. 1 zakona €. 473/2005 Z.z. o sukromnej
bezpecnosti v rozsahu: projektovanie, montaz, udrzba, revizia a oprava zabezpeCovacich systémov a
poplachovych systémov a systémov a zariadeni umoznujucich sledovanie pohybu a konania osoby v chranenom
objekte, na chranenom mieste alebo v ich okoli.

3.3 Tieto VOP tvoria neoddelitelnt sucast kupnej zmluvy a/alebo zmluvy uzavretej vo forme ponuky zo strany
dodavatela a objednavky na dodavku tovaru a/alebo sluzieb zo strany odberatela.

OBJEDNAVANIE
4.1 Objednavanie tovaru
4.1.1 Tovar si méze odberatel objednat na e-mailovej adrese: spin@spin.sk.

4.1.2 Pri objednavke je odberatel povinny uviest: obchodné meno / meno a priezvisko, fakturaéni a
koreSpondenénu adresu, ICO, DIC, IC DPH, telefénne ¢islo, nazov a mnozstvo tovaru, datum vystavenia.

4.1.3 Dodavatel potvrdi objednavku do 24 hodin (v pracovné dni) a zaroven odberatelovi upresni spésob dodania,
oznami mu dostupnost a termin dodania tovaru. Od tohto terminu je objednavka pre odberatela zavazna.
4.2  Objednanie vykonania predmetu plnenia
4.2.1 Predmet plnenia si mdze odberatel objednat na e-mailovej adrese: spin@spin.sk alebo obchod@spin.sk.

4.2.2 Na objednavke je odberatel povinny uviest: obchodné meno / meno a priezvisko, fakturacnu a postovu
adresu, ICO, DIC, IC DPH, kontaktné udaje, miesto realizacie, systém, datum vystavenia, peciatka a podpis.
Vzor objednavky je prilohou tychto VOP a je zverejnena na web stranke dodavatela: www.spin.sk.
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4.2.3 Objednavku nasledne potvrdi dodavatel a zarover odberatelovi upresni termin realizacie predmetu pinenia.

Od tohto terminu je objednavka pre odberatela zavazna.

5. DODANIE TOVARU, PREBERANIE TOVARU

51

5.2

Dodanie tovaru

Dodacia lehota zalina plynut dfiom potvrdenia objednavky, ktora obsahuje vSetky potrebné udaje na jej
vybavenie (bod 4.1.2).

V pripade, ak sa objednany tovar nenachadza na sklade, dodavatel sa zavazuje bezodkladne o tom upovedomit
odberatela a dohodnut sa s nim na dalSom postupe.

Tovar sa vo vSeobecnosti dodava prostrednictvom kuriéra spolo€nosti UPS — dorucenie zasielky je vo vacsine
pripadov do 2 pracovnych dni.

Preberanie tovaru

Odberatel sa zavazuje prevziat tovar v dohodnutom termine na adrese uvedenej v objednavke. V pripade, ze
odberatel nebude zastihnuty kuriérom spoloénosti UPS na dodacej adrese, bude kuriér odberatela telefonicky
kontaktovat a dohodne sa s nim na dalSom postupe.

Pri preberani tovaru je odberatel povinny skontrolovat fyzicki neporuSenost a kompletnost’ zasielky. Pokial je
zasielka viditelne poSkodena a zni¢enda, odberatel je povinny bez prevzatia zasielky ihned kontaktovat
predavajuceho a so zasielkovou spolo¢nostou spisat Zapis o Skode na zasielke. Akékolvek neskorSie
reklamacie na mnozstvo a fyzické poruSenie produktu nebudu akceptované.

Odberatel nadobuda vlastnicke prava k tovaru az uhradenim plnej ceny a dalSich penaznych Cciastok
dohodnutych v objednavke na u€et dodavatela. Do doby prechodu vlastnickych prav z dodavatela na
odberatela, ktory ma produkt v drzbe, ma odberatel vSetky povinnosti uschovavat veci a je povinny tovar a
sluzby na vlastné naklady bezpecne uschovat a oznadit' ich tak, aby boli za kazdych okolnosti identifikovatelné
ako produkt dodavatela.

Nebezpelenstvo Skody na tovare prechadza na odberatela momentom prevzatia odberatelom alebo jeho
splnomocnencom.

6. DODANIE PREDMETU PLNENIA (realizacia), MIESTO, TERMIN, SPOSOB PLNENIA, ODOVZDANIE

6.1
6.2
6.3

6.4

Realizacia predmetu plnenia sa uskuto¢ni na zaklade objednavky podla bodu 4.2.
Miesto realizacie sa ur¢i v objednavke.
Termin realizacie, sposob plnenia

6.3.1 Termin realizacie diela bude dohodnuty v zavislosti od dostupnosti tovaru a prevadzkovych moznosti

dodavatela. O termine dodania bude odberatel informovany.

6.3.2 Revizia na zariadeni systémov sa vykonava podfa platnych noriem a predpisov, kedy bude vypracovana

vzdy nova sprava o revizii. Termin vykonania revizie sa dohodne s odberatelom.

Zapis o revizii vykona dodavatel zapisom v prevadzkovej knihe a odberatel potvrdi vykonanie revizii na
osobitnom doklade (montazny - servisny list, protokol o vykonani revizie). Sprava o revizii bude dodavatefom
predlozena alebo doru€ena odberatelovi najneskor 20-ty kalendarny den po ukonéeni revizie.

6.3.3 Termin vykonania kontroly na zariadeni systémov sa dohodne s odberatelom.

Zapis o kontrole vykona dodavatel zapisom v prevadzkovej knihe a odberatel potvrdi vykonanie kontroly
dodavatelovi na osobitnom doklade na osobitnom doklade (montazny-servisny list, protokol o kontrole).

6.3.4 Dodavatel si termin vykonania revizie a/alebo kontroly dohodne s odberatelom minimalne 1 deri vopred.
6.3.5 Nastup na operativny servis vykona dodavatel na poZiadanie odberatela, najneskor vSak do 48 hodin.
6.3.6 Termin realizacie prac v zmysle ods. 7.5 bude dohodnuty individualne podla poZiadaviek odberatela.
6.3.7 Termin ukonCenia a odovzdania prac sa predlzuje hlavne ak:

— odberatel nespristupni miesto zhotovenia dodavatelovi na kazdy pracovny der v tyzdni,

— odberatel nezabezpedi pripravenost priestorov, v ktorych ma dodavatel vykonavat prace,

— teplota klesne pod +5°C (méze dojst k poSkodeniu metalického vedenia a spojov), popr. nepriaznivého
pocasia (sneh, dazd).

Termin ukon&enia a odovzdania sa predlZzuje o rovnaky pocet pracovnych dni, po€as ktorych nebolo mozné

prace vykonavat.

6.3.8 Nesplnenie z objektivnych vonkajSich pri€in (tzv. vyS§Sej moci) nebude pokladané za porusenie zmluvnych

podmienok.

Odovzdanie predmetu plnenia

6.4.1 Zavazok dodavatela riadne a v€as vykonat a dodat predmet plnenia je splneny, ak v mieste dodania

odberatel predmet plnenia prevezme, spravidla podpisanim preberacieho / odovzdavajuceho protokolu,
dodacieho listu alebo inym dokladom, napr. montazny-servisny list, montazny dennik, protokol o prevzati
predmetu plnenia a pod.

6.4.2 Dodavatel vyzve odberatela na prevzatie diela najmenej 1 pracovny den vopred.
6.4.3 Instalovanim jednotlivych prvkov systému v mieste plnenia prechadza na odberatela nebezpe&enstvo Skody

na veci.
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CENA

7.1  Cena za realizaciu predmetu plnenia sa ur¢i po vzajomnej dohode oboch zmluvnych stran. Cena za realizaciu
predmetu plnenia je podla cenovej ponuky dodavatela a odsuhlasenej odberatefom.

7.2V pripade vzniku naviac prac sa prace ocenia individualnou kalkulaciou.

7.3 Cena tovaru a/alebo cena za tovar a material vymenenych pri pozaru€nej servisnej innosti je stanovena
aktualnym cennikom dodavatela. O cene bude odberatel informovany.

7.4V pripade, Ze prace budu vykonavané mimo pracovnych dni a mimo pracovnej doby (pracovna doba v pracovny
den je od 07:30 hod. do 16:00 hod.), bude k cenam pripocitany nasledovny priplatok:
— priplatok za pracu v sobotu, nedelu a sviatok: 100%
— priplatok za pracu v ¢ase od 16:00 hod. do 07:30 hod.: 50%
priplatok sa vypocitava z ceny za pracu (sluzby).

7.5  Poruchy spésobené vonkajSim zasahom, umyselne, vy§Sou mocou alebo nespravnym zaobchadzanim, opravi
dodavatel proti uhrade. Na odstranenie uvedenych poruch bude vypracovanad osobitnd cenova ponuka a
realizacia bude vykonana na zaklade objednavky a suhlasu odberatefla.

FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

8.1  Uhrada za tovar sa uskuto&ni na zaklade faktiry vystavenej dodavatefom po dodani tovaru.

8.2 Uhrada za plnenie objednavky sa uskutoéni na zaklade faktury vystavenej dodavatelom po ukonéeni prac.
8.3  Splatnost faktury je 7 dni odo dria jej vystavenia, ak sa nedohodne inak.

8.4  V pripade, ze odberatel neuhradi fakturovani sumu v lehote splatnosti, dodavatel si méze vo¢i nemu uplatnit
pravo na zmluvnu pokutu vo vySke 0,05% z diznej sumy za kazdy deri omeSkania.

8.5  Odberatel si méze uplatnit vo¢i dodavatelovi zmluvna pokutu za nesplnenie povinnosti uvedenej ods. 5.1 a 6.3
vo vyske 0,05% z fakturovanej sumy za kazdy defi omeSkania.

8.6  Zaplatenim celej fakturovanej sumy za predmet plnenia stava vlastnictvom odberatela.

POVINNOSTI DODAVATELA
9.1 Dodavatel je povinny dodat tovar a predmet pinenia riadne a v€as.
9.2 Dodavatel uskuto¢ni realizaciu predmetu plnenia v sulade s platnymi technickymi normami.

9.3 Dodavatel sa zavazuje, ze vSetci zamestnanci maju pozadovanu kvalifikaciu, odbornu a zdravotnu sposobilost,
su riadne vyskoleni k dodrziavaniu BOZP a PO.

9.4  Dodavatel vykona zaskolenie osoby zodpovednej za obsluhu zariadenia.

9.5 Pocas realizacie prace je dodavatel povinny manipulovat s naradim, mechanizmami a materidlom tak, aby
nedoslo k poskodeniu objektu a osobného majetku odberatela. V pripade vzniku $kody bude tato odstranena na
vlastné naklady dodavatela.

9.6 Dodavatel je povinny vSetky zasahy do zabudovaného systému uviest pisomne v ich prevadzkovej knihe,
pripadne vykonat zmenu v prisludnej projektovej dokumentécii.

9.7 Dodavatel je povinny utajit pred tretimi osobami informacie o technickom rieSeni zariadenia, spdsobe jeho
vypnutia a prenose poplachovej spravy.

POVINNOSTI ODBERATELA

10.1 Objednavatel je povinny prevziat tovar v dohodnutom termine a adrese.

10.2 Odberatel je povinny vopred v primeranom rozsahu oboznamit dodavatela s objektom, jeho pdédorysmi a s
rezimom v objekte a presne stanovi, v ktorych ¢astiach objektu poZaduje realizaciu.

10.3 Odberatel vytvori primerané podmienky, ktoré umoznia realizaciu riadne a v&as, v opacnom pripade dodavatel
nezodpoveda za dodrzanie dohodnutého terminu.

10.4 Odberatel, po vzajomnej dohode s dodavatefom, umozni tomuto vykonavat prace v zmysle objednavky aj mimo
svojej pracovnej doby.

10.5 Odberatel zabezpedi u€ast povereného pracovnika pri individualnom odskusani funkénosti systému po vykone
prac.

10.6 Odberatel vytvori také rezimové opatrenia, ktoré neumoznia tretej osobe, okrem strany dodavatela, vykonat
akykolvek zasah do zabudovaného systému.

10.7 Odberatel ani tretia osoba nesmie zasahovat do zariadenia alebo jeho nastavenia nad ramec postupov
uvedenych v prislusnom uzivatelskom navode alebo zaSkolenia.

10.8 Odberatel je povinny utajit pred tretimi osobami informacie o technickom rieSeni zariadenia, sp6sobe jeho
vypnutia a prenose poplachovej spravy.

10.9 Odberatel sa zavazuje uhradit fakturovani sumu v stanovenom termine.
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11. ZARUCNE PODMIENKY

12.

13.

11.1 Zaruéna doba je 24 mesiacov. Zaruka zacina plynat diom prevzatia tovaru a/alebo predmetu plnenia
odberatelom. Zaruka sa vztahuje vyluéne na funkénost dodaného zariadenia.
11.2 Na pracu v ramci servisného zasahu sa poskytuje zaruka 6 mesiacov.
11.3 Zaruka sa nevztahuje:
a) na bezné opotrebenie tovaru (alebo jeho €asti) spésobené pouzivanim,
b) ak zariadenie bolo pouZité spdsobom, akym je v rozpore s postupmi uvedenymi v uzivatelskom navode
alalebo v rozpore so zaskolenim,
c) ak porucha bola zapri€inena neodbornou manipulaciou alebo neodbornou opravou,
d) ak porucha bola spdsobena umyselnym poSkodenim zo strany odberatela alebo tretej osoby,
e) ak porucha bola vyvolana vplyvmi mimo rdamca stanovenych technickych podmienok (prepétie zo siete,
elektricky vybor - blesk, pésobenie vody a pod.),
f) ak na zariadeni bol vykonany servisny zasah odberatelom alebo tretou osobou,
g) ak na zariadeni boli odstranené, pozmenené alebo znecistené identifikacné Stitky alebo nalepky dodavatela,
vyrobcu alebo distributora.
11.4 Vznik poruchy v zaru€nej dobe je odberatel povinny bez zbytoéného odkladu ozndmit dodavatelovi a uviest, ako
sa porucha prejavuje.
11.5 Dodavatel uskuto¢ni, v zaruénej dobe, bezplatnu opravu zariadenia v sulade s platnymi predpismi.
11.6 Bez suhlasu dodavatela si nemodze naroky zo zaruky voci nemu uplathovat ina osoba nez odberatel zariadenia.
11.7 V pripade odstranenia, pozmenenia alebo znecitatelnenia identifikaCnych Stitkov alebo nalepiek dodavatela,
vyrobcu alebo distributora je dodavatel opravneny odmietnut vykonanie akéhokolvek dalSieho servisu.
ZODPOVEDNOST ZA SKODY
12.1 Dodavatel zodpoveda za pripadné Skody spdsobené pri vykone &innosti v zmysle objednavky na majetku
odberatela.
12.2 Odberatel zodpoveda za vzniknutu Skodu nedodrzanim jeho povinnosti uvedenej v €asti 10.
12.3 Dodavatel nezodpoveda za stratu medzi objektom a pultom centralizovanej ochrany (dalej len ,PCO®), pripadne

objektom a opakovac¢om alebo medzi objektom a prijimacom sprav z objektu (napr. mobilny telefén) s vynimkou
poruch vzniknutych na zariadeniach instalovanych dodavatelom v uvedenych objektoch odberatela. Za
spolahlivost, funkénost siete a spojenie medzi objektom a PCO zodpoveda spravca siete.

DOBA TRVANIA, ODSTUPENIE — SPOSOBY UKONCENIA
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Odstupenie od kapy / kipnej zmluvy

13.1.1 Odberatel ma pravo odstupit od kupnej zmluvy bez udania dévodu v lehote do 7 pracovnych dni od

prevzatia tovaru odberatelom. Pre uplatnenie pava na odstupenie od kupnej zmluvy je odberatel povinny
informovat dodavatela a to telefonicky, e-mailom, pripadne postovou zasielkou odoslanou na adresu sidla
dodavatela. Odstupenim odberatela od kiipnej zmluvy sa na zmluva rusi od zaciatku

13.1.2 V pripade, ak odberatel vrati objednany tovar poSkodeny, Ciasto€ne spotrebovany, resp. v stave, ktory

nezodpoveda stavu, v ktorom bol odberatelovi odoslany, berie na vedomie, Ze dodavatel je opravneny si
takto vzniknutd Skodu, ktoru je dodavatel povinny preukazat, uhradit zo sumy, ktora bola uhradena
odberatelom za objednany tovar.

13.1.3 V pripade odstupenia od kupnej zmluvy je odberatel povinny vratit tovar dodavatelovi nepouzity,

neposkodeny a s dokladom o jeho zakupeni (fakturou). Odberatel je povinny tovar vratit dodavatelovi v
lehote do 14 dni odo dfia oznamenia o odstupeni od kupnej zmluvy na adresu sidla dodavatela. Naklady
na vratenie tovaru znasa odberatel.

13.1.4 V pripade odstupenia od kupnej zmluvy je dodavatel povinny prevziat tovar spat a vratit odberatelovi,

13.2

najneskér v lehote 30 dni odo dnia odstupenia od kupnej zmluvy, cenu zaplatenu za tovar vratane
nakladov, ktoré dodavatel vynalozil v suvislosti s objednanim tovaru. Odberatel je povinny uviest kontaktné
udaje a Cislo uctu, na ktory ma byt uhradena cena za objednany tovar poukazany zo strany dodavatefla.

Odstupenie od zmluvy

13.2.1 Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitu, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
13.2.2 Ktorakolvek zo zmluvnych stran méze odstupit od zmluvy v pripade, Ze:

a) na majetok druhej zmluvnej strany bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo bol podany navrh na
povolenie restrukturalizacie,

b) vstapi druha zmluvna strana do likvidacie,

c) zmluvna strana porusi zmluvu nepodstatnym spésobom a nesplni povinnost, s ktorej plnenim je v
omeskanim ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej bola poskytnuta druhou zmluvnou stranou.

13.2.4  Zmluvny vztah mozno skongit:

a) pisomnou dohodou;

b) pisomnou vypovedou; kazda zo zmluvnych stran moze tuto zmluvu vypovedat aj bez uvedenia dévodu.
Vypovedna doba je jeden (1) mesiac azafina plynat prvym dfiom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po doru€eni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.
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13.2.5 Zmluvné strany su povinné do 30 dni od zaniku zmluvného vztahu vysporiadat vzajomné prava a

povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy.

13.2.6 Ustanovenia tejto zmluvy tykajuce sa narokov na zaplatenie zmluvnej pokuty a urokov z omeSkania

ostavaju zachované aj v pripade zruSenia tejto zmluvy niektorou zo zmluvnych stran.

14. GDPR - ochrana osobnych udajov

15.

141

14.2

Spracuvanie osobnych udajov sa vykonava v rezime podla ¢l. 28 Nariadenia Eurdpskeho Parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a ust. § 34
zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Informacie o spractvani osobnych Gdajov su zverejnené na webovej stranke dodavatela.

ZAVERECNE USTANOVENIA
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VSetky zmluvné vztahy medzi zmluvnymi stranami su uzatvorené v sulade s pravnym poriadkom SR.

Na vztahy a podmienky tu vyslovne neupravené sa primerane pouziju ustanovenia Zakona €. 513/1991 Z.z.
Obchodny zakonnik v plathom zneni, zdkona €. 70/1964 Zb. Obc¢iansky zakonnik v platnom zneni, zakona ¢.
102/2014 Z.z. Zakon o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo sluzieb na zaklade zmluvy uzatvorenej na
dialku alebo zmluvy uzatvorenej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, zakonom €. 250/2207 Z.z. Zakon o ochrane spotrebitela v plathom zneni.

Tieto VOP su vypracované v sulade so zakonom €. 473/2005 Z.z. o poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej
bezpecnosti v zneni zmien a dodatkov a vyhlasky Ministerstva vnutra SR €. 634/2005, ktorou sa vykonavaju
niektoré ustanovenia zdkona o sukromnej bezpeénosti.

Odberatel v momente odoslania svojej objednavky potvrdzuje, Ze suhlasi s tymito obchodnymi podmienkami
platnymi v ¢ase odoslania svojej objednavky a je nimi viazany od momentu uzatvorenia kipnej zmluvy a/alebo
zmluvy. Odberatel odoslanim svojim objednavky potvrdzuje, Ze pred uskutoCnenim svojej objednavky sa s
tymito VOP oboznamil a s VOP bez vyhrad suhlasi.

Dodavatel si vyhradzuje pravo na jednostranni zmenu tychto VOP. Vydanim novych VOP sa rusia vSetky VOP
skorej vydané.

Tieto VOP platia od 05.03.2025.



ev. ¢.: VOP02

Priloha ¢. 1

POSKYTOVANIE TECHNICKEJ SLUZBY - Cislo:
objednavka

DODAVATEL:

SPIN - SK s.r.o0. ICO: 48 118 621 Bankové spojenie: CSOB a.s.

Rakos 9385/7 DIC: 2120063847 IBAN: SK17 7500 0000 0040 2146 4734
960 01 Zvolen IC DPH: SK2120063847 Cislo licencie: PT001581

Obchodny register: OS Banska Bystrica Registra¢né ¢&islo: Odd: Sro, Vlozka &. 27983/S

Www.spin.sk e-mail: spin@spin.sk, obchod@spin.sk tel.: 045 / 5400007, mobil: 0905 399 724
ODBERATEL:
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KORESPONDENCNA ADRESA (zasielat na):

Predmet objednavky:

Poskytnutie technickej sluzby podla § 7 ods. 1 zakona €. 473/2005 Z.z. o sukromnej bezpecnosti a v sulade s licencou
dodavatefa v rozsahu: dodavka, montaz, ozivenie, nastavenie, zaSkolenie a uvedenie do prevadzky systémy inStalované v
objekte odberatela, odborné prehliadky a odborné skusky - revizie, pravidelné prehliadky - pravidelné kontroly, zarucny a
pozarucny servis.

Miesto poskytnutia sluzby:
AV 2= Vo /TR
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Systémy:
elektricka zabezpedovacia signaliacia (EZS) kamerovy systém (CCTV)
pristupovy systém (audio/videovratnik, rampa) dochadzkovy systém
] = PR PSURRRRN

Realizdcia a termin:
Realizacia sa uskuto¢ni na zaklade osobitnej objednavky (pisomna, Ustna, telefonicka, e-mailova).
Termin realiz&cie bude dohodnuty v osobitnej objednavke alebo na zéklade dohody.

Cena:
Cena za realizaciu sa urci po vzajomnej dohode. Cena za realizaciu je podla cenovej ponuky dodavatela.

Uhrada faktir:
1. Uhrada za realizaciu sa uskutoéni na zaklade faktlry vystavenej dodavatelom po ukondeni realizacie.
2. Splatnost faktury je 14 dni odo dna jej vystavenia.

Zaruka:

1. Zarucna doba je 24 mesiacov. Zaruka sa vztahuje vyluéne na funkénost dodaného zariadenia.

2. Na pracu v ramci servisného zasahu sa poskytuje zaruka 6 mesiacov.

3. Zaruka sa nevztahuje ak: zariadenie bolo pouzité spésobom, akym je v rozpore s postupmi uvedenymi v uzivatelskom
navode; porucha bola zapri€¢inena neodbornou manipulaciou alebo neodbornou opravou; porucha bola spésobena
umyselnymi poskodenim zo strany odbreatela alebo tretej strany; porucha bola vyvolana vplyvmi mimo ramca stanovenych
technichnickych podmienok (prepatie zo siete, uder bleskom ...); na zariadeni bol vykonany servisny zasah odberatelom
aelbo tretou stranou; na zariadeni boli odstranené, pozmenené alebo znecistené identifikacné Stitky alebo nalepky
dodavatela, vyrobcu alebo distribatora.

Tato objednavka bola uzatvorena v sulade s Obchodnym zakonnikom ¢&. 513/1991 v zneni jeho zmien a dodatkov, v sulade so
zdkonom ¢&. 473/2005 Z.z. o poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpe€nosti v zneni zmien a dodatkov a vyhlasky
Ministerstva vnutra SR €. 634/2005, ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona o sukromnej bezpecnosti.

Neoddelitelnou su€astou tejto objednavky su VSeobecné obchodné podmienky (VOP) platné v €ase podpisania tejto
objednavky. VOP su zverejnené na web sidle spolo€nosti: www.spin.sk.

Datum:

Dodavatel: Odberatel:

Peciatka a podpis: Pediatka a podpis:
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